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REGULAMIN WYKONYWANIA UMOW KOMPLEKSOWYCH DLA ODBIORCOW ENERGII ELEKTRYCZNEJ
Z PRZYLACZONA MIKROINSTALACJA, BEDACYCH PROSUMENTAMI W ROZUMIENIU USTAWY OZE
OBOWIAZUJACY W ENERGOSERWIS KLESZCZOW SP. Z 0.0. OD DNIA 01 KWIETNIA 2019 R.

REGL 27883/B Data zatwierdzenia: 16/09/2019
Sygn.: ESK/CE Obowigzuje od: 01/04/2019
| CELIZAKRES

1.1 Ninigjszy Regulamin Wykonywania Umoéw Kompleksowych (zwany dalej Regulaminem) okre$la zasady sprzedazy energii elektrycznej

i $wiadczenia ustugi dystrybucji oraz ustugi odbioru i rozliczania energii elektrycznej wprowadzonej do sieci OSD z mikroinstalacji przez
Energoserwis Kleszczéw Sp. z 0.0. (zwang dalej Sprzedawca lub OSD).

1.2 Niniejszy Regulamin stanowi wzorzec umowny, o ktérym mowa w art. 384 Kodeksu Cywilnego (k.c.).

Il ODPOWIEDZIALNOSC
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Regulamin okre$la prawa i obowigzki stron Umowy Kompleksowej sprzedazy energii elektrycznej i $wiadczenia ustugi dystrybuciji oraz ustugi
odbioru i rozliczania energii elektrycznej wprowadzonej do sieci OSD z mikroinstalacji, zwanej dalej Umowa,

I DOKUMENTY POWIAZANE*

3.1.

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz.U. t.j. z 2018 r. poz. 1025 z p6zniejszymi zmianami), zwana dalej KC.

3.2.  Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz.U. z 2019 r. poz.755 z pdzniejszymi zmianami) zwana dalej Ustawa lub Ustawg PE,
wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy.

3.3, Ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrédtach energii (Dz.U. z 2018 r. poz. 2389, z pézniejszymi zmianami), zwana dalej Ustawa OZE.

3.4. Koncesja Sprzedawcy na obrot energig elektryczna.

3.5.  Koncesja OSD na dystrybucje energii elektrycznej.

3.6. Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSD, zwana dalej IRIESD.

3.7.  Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej OSP, zwana dalej IRIESP.

3.8.  Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 4 maja 2007 r. w sprawie szczegdtowych warunkéw funkcjonowania systemu elektroenergetycznego

(Dz.U. Nr 93, poz. 623 z pdzniejszymi zmianami).

%  Przed uzyciem dokumentu powigzanego nalezy sprawdzi¢ aktualno$¢ stosowanego dokumentu.

IV ZALACZNIKI nie dotyczy

V  SKROTY | DEFINICJE

OSD: IRIESD; Ustawa OZE:

Skroty uzyte na potrzeby niniejszego dokumentu:

0SD - Operator Systemu Dystrybucyjnego

OSP - Operator Systemu Przesytowego

IRIESD - Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSD

IRIESP - Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej OSP

PE - Prawo energetyczne

Ustawa OZE - Ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrédtach energii

OZE - Odnawialne zrodto energii — odnawialne, niekopalne zrodta energii obejmujace energie
wiatru, energie promieniowania stonecznego, energie aerotermalng, enegie geotermaling,
energie hydrotermalng, hydroenergie, energie fal, pradéw i plywow morskich, energie
otrzymywang z biomasy, biogazu, biogazu rolniczego oraz z bioptynéw

MD - Miejsce Dostarczania

Definicje pojec uzyte na potrzeby niniejszego dokumentu:

5.1

5.2

53
5.4

55
5.6

Awaria — awaria systemu elektroenergetycznego lub stan awaryjny w systemie elektroenergetycznym, uniemozliwiajacy dystrybucje energii
z zachowaniem warunkow przewidzianych Umowa, w szczegdlno$ci uniemozliwiajacy dostarczanie energii w sposob bezpieczny i nieprzerwany.
Cennik - zbior cen i stawek optat oraz warunkéw ich stosowania, opracowany przez Sprzedawce i wprowadzony jako obowigzujacy dla
okreslonych w nim Odbiorcow.

Dystrybucja energii elektrycznej — transport energii elektrycznej sieciami dystrybucyjnymiw celu dostarczenia jej Odbiorcy.

Dystrybucyjny system elektroenergetyczny - sie¢ dystrybucyjna wraz z przytaczonymi do niej instalacjami do wytwarzania lub pobierania
energii elektrycznej, wspdtpracujgca na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach, zdolna do trwatego utrzymywania okre$lonych
parametrow niezawodno$ciowych i jako$ciowych dostaw energii elektrycznej oraz spetniania warunkow obowigzujacych we wspdtpracy z innymi
potgczonymi systemami.

Dzien roboczy - dzien tygodnia od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Grupa przytaczeniowa - grupa podmiotéw przytaczanych do sieci sklasyfikowana w nastepujacy sposob:

— grupall - podmioty przytaczane bezposrednio do sieci dystrybucyjnej, o napieciu znamionowym 110 kV,
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5.7
5.8

5.9
5.10

5.11

5.12

5.14
5.15

5.16
5.17

5.18

5.19

5.20

5.22

5.23
5.24

5.25

5.27
5.28
5.29

5.30
5.31

5.32
5.33

5.34

5.35

— grupa lll - podmioty przytaczane bezpo$rednio do sieci dystrybucyjnej, o napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV, lecz nizszym niz 110
kV,

— grupa IV - podmioty przytaczane bezposrednio do sieci dystrybucyjnej, o napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV oraz mocy
przytaczeniowej wiekszej od 40 kW lub pradzie znamionowym zabezpieczenia przedlicznikowego w torze pragdowym wigkszym od 63 A,

— grupa V. podmioty przytaczane bezposrednio do sieci dystrybucyjnej, o napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV oraz mocy
przytaczeniowej nie wigkszej niz 40 kW i pradzie znamionowym zabezpieczenia przedlicznikowego nie wiekszym niz 63 A,

— grupa VI - podmioty przytagczane do sieci poprzez tymczasowe przytacze, ktore bedzie na zasadach okre$lonych w umowie o przytaczenie
zastgpione przytaczem docelowym lub podmioty przytaczone do sieci na czas okre$lony, lecz nie diuzszy niz 1 rok.

Grupa taryfowa - grupa Odbiorcow pobierajacych energie elektryczng lub korzystajacych z ustug zwigzanych z zaopatrzeniem w te energie, dla

ktorych stosuje sie jeden zestaw cen lub stawek optat i warunkéw ich stosowania.

Gwarancja pochodzenia - dokument po$wiadczajacy odbiorcy koncowemu, ze okreslona w tym dokumencie ilosci energii elektrycznej

wprowadzonej do sieci OSD zostata wytworzona z odnawialnych zrédet energii w instalacjach odnawialnego zrédta energii.

Instalacja — urzadzenia z uktadami potaczen miedzy nimi.

IRIESD - Instrukcja Ruchu i Eksploataciji Sieci Dystrybucyjnej Energoserwis Kleszczéw Sp. z 0.0., okre$lajaca procedury i sposéb wykonywania

czynno$ci zwigzanych z ruchem sieciowym, eksploatacia sieci i dziatalno$cig dystrybucyjna.

Miejsce dostarczania (MD) - okreslony w Umowie punkt w sieci, do ktérego Operator dostarcza energie elektryczna, stanowigcy jednoczesnie

miejsce jej odbioru i wprowadzania do sieci OSD w przypadku Wytworcow,

Mikroinstalacja - instalacja odnawialnego zrdta energii o facznej mocy zainstalowanej elektrycznej nie wigkszej niz 50 kW, przytaczona do sieci

elektroenergetycznej o napigciu znamionowym nizszym niz 110 kV lub mocy osiggalnej cieplnej w skojarzeniu nie wigkszej niz 150 kW, w ktorej

taczna moc zainstalowana elektryczna jest nie wigksza niz 50kW;

Moc przytaczeniowa - moc czynna planowana do pobrania lub wprowadzenia do sieci, okre$lona w Umowie przytaczeniowej jako wartosé

maksymalna wyznaczona w ciggu kazdej godziny okresu rozliczeniowego ze $rednich wartosci tej mocy w okresie 15 minut, stuzaca do

zaprojektowania przytacza.

Moc umowna - moc czynna pobierana lub wprowadzana do sieci, okre$lona w Umowie o $wiadczenie ustug dystrybucji jako warto$¢ nie mniejsza

niz wyznaczona jako warto$¢ maksymalna ze $redniej wartosci mocy w okresie 15 minut, z uwzglednieniem wspétczynnikow odzwierciedlajacych

specyfike uktadu zasilania Odbiorcy.

Nielegalny pobor energii elektrycznej - pobieranie energii elektrycznej bez zawarcia Umowy z catkowitym lub cze$ciowym pominieciem uktadu

pomiarowo-rozliczeniowego lub poprzez ingerencie w ten uklad, majaca wplyw na zafatszowanie pomiaréw dokonywanych przez ukiad

pomiarowo-rozliczeniowy.

Niskie napiecie (nN) - napiecie znamionowe nie wyzsze niz 1 kV.

Odbiorca wrazliwy energii elektrycznej - osoba, ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 21 czerwca

2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2017 r. poz. 180 wraz z pdzniejszymi zmianami), ktéra jest strong umowy sprzedazy energii

elektrycznej zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektryczne;.

Odnawialne zrédto energii — odnawialne, niekopalne zrodta energii obejmujace energie wiatru, energie promieniowania stonecznego, energie

aerotermalng, energie geotermalng, energie hydrotermalna, hydroenergie, energie fal, pradéw i ptywéw morskich, energie otrzymywang z

biomasy, biogazu, biogazu rolniczego oraz z bioptynéw.

Okres rozliczeniowy - ustalony w Umowie przedziat czasowy pomiedzy dwoma kolejnymi odczytami rozliczeniowymi wskazan uktadu

pomiarowo-rozliczeniowego dokonanymi przez Operatora.

Operator Systemu Dystrybucyjnego (OSD) - przedsigbiorstwo energetyczne zajmujace sie dystrybucja energii elektrycznej, odpowiedzialne za

ruch sieciowy w systemie dystrybucyjnym, biezace i dlugookresowe bezpieczenstwo funkcjonowania tego systemu, eksploatacje, konserwacie,

remonty oraz niezbedng rozbudowe sieci dystrybucyjnej, w tym potaczen z innymi systemami elektroenergetycznymi. W rozumieniu niniejszego

Regulaminu Umowy jest nim Energoserwis Kleszczow Sp. z 0.0.

Podmiot odpowiedzialny za bilansowanie handlowe (POB) - osoba fizyczna lub prawna uczestniczaca w centralnym mechanizmie

bilansowania handlowego na podstawie umowy z Operatorem systemu przesytlowego, zajmujaca sie bilansowaniem handlowym uzytkownikow

systemu.

Prosument — odbiorce koricowego dokonujacego zakupu energii elektrycznej na podstawie umowy kompleksowej, wytwarzajacego energie

elektryczng wytacznie z odnawialnych Zrodet energii w mikroinstalacji w celu jej zuzycia na potrzeby wiasne, niezwigzane z wykonywang

dziatalno$cig, gospodarcza, regulowang Ustawg z dnia 06 marca 2008r. Prawo przedsigbiorcow (Dz.U. z 2018 r. poz. 646 z pdzniejszymi

zmianami).

Punkt Poboru Energii (PPE) - punkt, w ktorym produkty energetyczne (energia, ustugi dystrybucji, moc, etc.) sa mierzone przez urzadzenia

umozliwiajace rejestracje tych danych. Jest to najmniejsza jednostka, dla ktérej odbywa sie zbilansowanie dostaw.

Przytacze - odcinek lub element sieci stuzacy do potaczenia urzadzen, instalacji lub sieci Odbiorcy o wymaganej przez niego mocy

przytaczeniowej z siecig Operatora, $wiadczacego na rzecz tego Odbiorcy ustuge polegajaca na dystrybucii energii elektryczne;.

Sad polubowny - staty polubowny sad konsumencki, o ktorym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z

2017 r., poz. 1063, z pdzn. zm.).

Sie¢ dystrybucyjna - instalacje potaczone i wspoipracujace ze soba, stuzace dystrybucii energii elektrycznej wysokich, srednich i niskich napie¢,

za ktorych ruch sieciowy odpowiedzialny jest Operator.

Sita wyzsza - przez site wyzsza nalezy rozumie¢ zdarzenie zewnetrzne, nagle, nieprzewidywalne i niezalezne od woli Stron uniemozliwiajace

wykonanie Umowy w cato$ci lub czesci, na state lub na pewien czas, ktéremu nie mozna zapobiec, ani przeciwdziataC przy zachowaniu nalezytej

starannoci Stron.

Sprzedawca - przedsiebiorstwo energetyczne prowadzace sprzedaz energii elektrycznej.

Sprzedawca zobowigzany — Sprzedawca, ktory na mocy Ustawy OZE jest zobowigzany do zakupu energii elektrycznej wytworzonej przez

Wytwdrce w mikroinstalacji i wprowadzonej do sieci OSD.

Srednie napiecie (SN) - napiecie znamionowe wyzsze niz 1 kV i nizsze niz 110 kV.

Tangens ¢ - wspdtczynnik mocy, okreslany jako iloraz energii bierej do energii czynnej, pobranej przez Odbiorce w danym okresie

rozliczeniowym.

Tangens o - wspdtczynnik mocy okreslony w warunkach przytaczenia lub w Umowie.

Taryfa - zbior stawek optat oraz warunkéw ich stosowania, wprowadzany jako obowigzujacy dla okreslonych w nim Odbiorcow w trybie

okreslonym Ustawa, stosowanych w rozliczeniach przez Operatora.

Uktad pomiarowo-rozliczeniowy - liczniki i inne urzadzenia pomiarowe lub rozliczeniowo-pomiarowe, w szczegélno$ci: liczniki energii czynnej,

liczniki energii biernej oraz przektadniki pradowe i napieciowe, a takze uktady potaczen miedzy nimi, stuzace bezposrednio lub posrednio do

pomiaréw energii elektrycznej i rozliczen za te energie.

Uktad zabezpieczajacy — uktad zainstalowany przez OSD zgodnie z art. 7 ust. 8d Ustawy PE.
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5.36 Umowa przylaczeniowa - umowa okreslona w art. 7 Ustawy, zawarta pomigdzy Operatorem i Odbiorca zawierajgca min. termin realizaci
przytaczenia, wysoko$C optaty za przytaczenie, miejsce rozgraniczenia wtasnosci, zakres rob6t niezbednych do realizacji przytaczenia,
wymagania dotyczace lokalizacji uktadu pomiarowo - rozliczeniowego i jego parametréw, moc przytaczeniowa.

5.37  Umowa - umowa o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej, wraz z zatgcznikami.

5.38 URE - Urzad Regulacji Energetyki.

5.39 Ustuga dystrybucji - ustuga dystrybucji energii elektrycznej $wiadczona przez Operatora na podstawie koncesji na dystrybucje energii
elektrycznej wydanej przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki (URE).

540 Ustawa PE — ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo energetyczne.

5.41 Ustawa OZE - ustawa z dnia 20 lutego 2015r. o odnawialnych zrédtach energii.

542 Wprowadzona energia elektryczna - energia elektryczna wyprodukowana przez Wytwérce i wprowadzona w MD do sieci OSD.

5.43 Wysokie napiecie (WN) - napiecie znamionowe 110 kV.

544 Wytwoérca - podmiot ktory ma siedzibe lub miejsce zamieszkania na terytorium panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, Konfederacii
Szwaijcarskiej lub panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym, wytwarzajacy energie elektryczng lub ciepto z odnawialnych zrédet energii lub wytwarzajacy biogaz rolniczy w instalacjach
odnawialnego zrdta energii znajdujacych sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub w wytacznej strefie ekonomicznej, takze Prosument
jako szczegdlny rodzaj Wytwoércy.

5.45 Zabezpieczenie przedlicznikowe - zabezpieczenie zainstalowane najblizej uktadu pomiarowo-rozliczeniowego od strony sieci Operatora i przez
niego zaplombowane.

546 Zabezpieczenie gtéwne instalacji — pierwsze przed lub za uktadem pomiarowym od strony zasilania, zabezpieczenie instalacji elektrycznej
podmiotu przytaczonego lub przytaczanego, oplombowane przez OSD.

547 Zgtoszenie Umowy Sprzedazy Energii - formularz, na ktérym strony umowy sprzedazy energii elektrycznej, sprzedawca i Odbiorca lub
upowazniony przez Odbiorce Sprzedawca, dokonujg zgtoszenia do Operatora zawartej umowy sprzedazy elektrycznej, w przypadku skorzystania
przez Odbiorce z prawa wyboru sprzedawcy w punkcie poboru energii przytaczonym oraz nowo przytaczanym do sieci dystrybucyjnej Operatora.

REALIZACJA

6.1  ZOBOWIAZANIA ENERGOSERWIS KLESZCZOW SP. Z 0.0. JAKO OPERATORA SYSTEMU DYSTRYBUCYJNEGO (OSD)

Operator zobowigzuie si¢ do:

6.1.1 Przestrzegania aktualnie obowigzujacych przepiséw dotyczacych warunkéw dystrybuciji energii elektrycznej, budowy i eksploatacji urzadzen
elektroenergetycznych, ochrony przeciwporazeniowej, przeciwpozarowej i $rodowiska naturalnego w zakresie eksploatowanych przez siebie
urzadzen.

6.1.2 Zachowania w miejscach dostarczania energii elektrycznej standardéw jakoSciowych energii elektrycznej, zgodne z obowigzujacym
Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki z dnia 4 maja 2007 r. w sprawie szczegbtowych warunkéw funkcjonowania systemu
elektroenergetycznego (Dz.U. nr 93, poz. 623 z pdzniejszymi zmianami), w tym w szczegolnosci:

a) warto$¢ $rednia czestotliwosci, mierzonej przez 10 sekund w miejscach przytaczenia, powinna by¢ zawarta w przedziale:
= 50 Hz + 1% (od 49,5 Hz do 50,5 Hz) przez 99,5% tygodnia ,
= 50 Hz + 4%/-6% (od 47 Hz do 52 Hz) przez 100% tygodnia,

b) w kazdym tygodniu, 95% ze zbioru 10-minutowych $rednich wartosci skutecznych napiecia zasilajacego powinno miesci¢ sie w przedziale
odchylen: +10% napigcia znamionowego,

Warunkiem utrzymania parametrow jakosciowych energii elektrycznej dostarczonej przez OSD w granicach okreslonych w pkt. a i b jest

pobieranie przez Odbiorce mocy nie wigkszej od mocy umownej przy wspétczynniku tge okreslonym w umowie lecz nie wigkszym niz 0,4.

6.1.2.1 Ustala sie nastepujace rodzaje przerw w dostarczaniu energii elektrycznej:

a) planowane — wynikajace z programu prac eksploatacyjnych sieci elektroenergetycznej,a czas trwania tej przerwy jest liczony od momentu
otwarcia wytgcznika do czasu wznowienia dostarczania energii elektrycznej,

b) nieplanowane - spowodowane wystapieniem awarii w sieci elektroenergetycznej, przy czym czas trwania tej przerwy jest liczony od momentu
uzyskania przez OSD informacji o jej wystapieniu do czasu wznowienia dostarczania energii elektryczne;.

6.1.2.2 Przerwy w dostarczaniu energii elektrycznej w zalezno$ci od czasu ich trwania dzieli sig na przerwy:

a) przemijajace (mikroprzerwy), trwajace krocej niz 1 sekunde,

b) krotkie, trwajace nie krocej niz 1 sekunde i nie diuzej niz 3 minuty,

c) dhugie, trwajace nie krocej niz 3 minuty i nie dtuzej niz 12 godzin,

d) bardzo diugie, trwajace nie krocej niz 12 godzin i nie dtuzej niz 24 godziny,
e) katastrofalne, trwajace diuzej niz 24 godziny.

6.1.2.3 Dla podmiotéw zaliczonych do grup przytaczeniowych IV - VI dopuszczalny czas trwania:

a) jednorazowej przerwy w dostarczaniu energii elektrycznej nie moze przekroczy¢ w przypadku:
= przerwy planowanej 16 godzin,
= przerwy nieplanowanej 24 godzin.
b) przerw w ciagu roku, stanowigcy sume czaséw trwania przerw jednorazowych dtugich i bardzo dtugich, nie moze przekroczy¢ w przypadku:
= przerwy planowanej 35 godzin,
= przerwy nieplanowanej 48 godzin.

6.1.2.4 Jezeli Umowa nie stanowi inaczej dla podmiotéw zaliczanych do grup przytaczeniowych | - lll czas trwania przerw nie moze przekroczy¢ okresow

wskazanych w pkt. 6.1.2.3. powyzej.

6.1.2.5 Do okresu przerw w dostawie nie zalicza sie czasu wytaczen awaryjnych wywotanych przez urzadzenia elektroenergetyczne Odbiorcy.

6.1.2.6 W sieci zasilajacej mogg wystepowac z przyczyn niezaleznych od OSD, nieprzewidziane, krétkotrwate zaktdcenia w dostarczaniu energii

elektrycznej, wynikajace z dziatania automatyki sieciowej i przetaczen ruchowych.

6.1.2.7 OSD - na wniosek Odbiorcy ztozony Sprzedawcy — dokonuje sprawdzenia, w miare mozliwosci technicznych i organizacyjnych, parametrow
jako$ciowych energii elektrycznej dostarczanej z sieci, okreslonych w obowigzujacych przepisach i/lub niniejszej Umowie, poprzez wykonanie
odpowiednich pomiaréw. W przypadku stwierdzenia zgodno$ci zmierzonych parametréw ze standardami, koszt sprawdzenia i pomiaréw ponosi
Odbiorca.

6.1.3 Bezzwtocznego przystapienia do usuwania zaktocen w dostarczaniu energii elektrycznej spowodowanych nieprawidtowg praca sieci dystrybucyjnej.

6.1.4 Ograniczenia przerw w dostarczaniu energii elektrycznej w wypadku awarii do niezbednego minimum.

6.1.5 Powiadamiania Odbiorcéw, z co najmniej pieciodniowym wyprzedzeniem, o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii
elektrycznej w formie:

a) ogloszen ogolnodostepnych lub w zwyczajowo przyjety sposéb na danym terenie oraz na stronie internetowej www.es-k.pl (dotyczy
Odbiorcéw zasilanych z sieci o napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV - napigcie niskie),
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b) indywidualnych zawiadomier pisemnych, telefonicznych lub za pomocg innego $rodka komunikowania sie w przypadku Odbiorcow
zasilanych z sieci 0 napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV.

6.1.6 Instalowania i konserwacji uktadow pomiarowych i sterownikéw czasowych w przypadku Odbiorcoéw z grupy 1V, Vi VI zasilanych z sieci o napieciu
znamionowym do 1 kV oraz uktadow transmisji danych pomiarowych w przypadku Odbiorcow z zainstalowanymi uktadami transmisji.

6.1.7 Wymiany licznikéw nie bedacych wiasnoscia Odbiorcy, w przypadku:
a) zadania przez Odbiorce laboratoryjnego sprawdzenia dziatania licznika,
b) okolicznosci wynikajacych z ustawy — Prawo o miarach.

6.1.8 Odptatnego podjecia stosownych czynnosci w sieci dystrybucyjnej w celu umozliwienia bezpiecznego wykonania przez Odbiorce prac w obszarze
oddziatywania tej sieci.

6.1.9 Przyjmowania przez catg dobe zgtoszen, skarg i reklamacji od Odbiorcéw dotyczacych standardéw jakosciowych wymienionych w pkt. 6.1.2.

6.1.10 Udzielania Odbiorcom na ich zyczenie, informacji o przewidywanym terminie wznowienia dostaw energii elektrycznej przerwanych z powodu
awarii sieci.

6.1.11 Udzielania Odbiorcom, ktérzy sa strong Umowy w Gospodarstwie Domowym informacji 0 mozliwo$ci uzyskania pomocy w przypadku wystapienia
Awarii.

6.1.12 Odbierania wytworzonej i wprowadzonej przez Wytworce energii elektrycznej do sieci, w MD opisanym w umowie,

6.1.13 Dokonywania odczytéw i ustalania ilosci energii elektrycznej wprowadzonej do sieci w MD opisanym w umowie,

6.1.14 Przekazywania danych pomiarowych Sprzedawcy oraz podmiotowi odpowiedzialnemu za bilansowanie handlowe Wytworcy.

6.2  WARUNKISWIADCZENIA USLUG DYSTRYBUCJI ENERGII ELEKTRYCZNEJ

6.2.1  OSD odpowiada za stan techniczny urzadzen, instalacii i sieci do MD.

6.2.2  Szczegotowe warunki techniczne i parametry realizacji Umowy okresla Umowa oraz Zatacznik do Umowy tj. Warunki $wiadczenia umowy
kompleksowe;”.

6.2.3  OSD ma prawo kontroli mocy zainstalowanej elektrycznej mikroinstalacji i zainstalowanego uktadu zabezpieczajacego okre$lonego w Umowie.

6.24  Stosownie do wymogoéw informacyjnych wskazanych w Ustawie PE i Ustawie OZE Wytworca jest zobowigzany do:

a) informowania OSD o zmianie rodzaju mikroinstalacii lub jej mocy zainstalowanej elektrycznej w terminie 14 dni od dnia zaistnienia tej
zmiany, przy czym informacja powinna zawiera¢ takie same dane jak w formularzu stosowanym przy zgtoszeniu przytaczenia
mikroinstalacji dostepnym na stronie internetowej OSD;

b) informowaniu o zawieszeniu trwajacym od 30 dni do 24 miesiecy lub zakoficzeniu wytwarzania energii elektrycznej w mikroinstalacji —
w terminie 45 dni od dnia zawieszenia lub zakorczenia wytwarzania energii.

6.2.5 Zwiekszenie mocy zainstalowanej elektrycznej mikroinstalacji powyzej wartosci mocy przytaczeniowej wymaga ztozenia przez Wytwérce
whniosku o okreslenie warunkéw przytaczenia oraz zawarcia nowej umowy o przytaczenie mikroinstalacji do sieci, z zastrzezeniem pkt. 4b)
ponize;.

6.2.6 Zwiekszenie mocy zainstalowanej elektrycznej dotychczasowej mikroinstalacji powyzej 50 kW wymaga ztozenia przez Wytworce wniosku o
okre$lenie warunkéw przytaczenia oraz zawarcia i zrealizowania nowej umowy 0 przytaczenie do sieci, a takze zawarcia nowej umowy o
$wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej dla instalacji niebedacej mikroinstalacia.

6.2.7  Zmiana rodzaju mikroinstalacji lub jej mocy zainstalowanej elektrycznej moze by¢ zwigzana z konieczno$cig dostosowania sieci, urzadzen lub
instalaciji elektroenergetycznych (w tym uktadu pomiarowo-rozliczeniowego).

6.28  Zgodnie z art. 7a ust. 1 Ustawy PE, mikroinstalacja powinna spetnia¢ wymagania techniczne i eksploatacyjne zapewniajace:

a) bezpieczenstwo funkcjonowania systemu elektroenergetycznego;

b) zabezpieczenie systemu elektroenergetycznego przed uszkodzeniami spowodowanymi niewtasciwg praca przytaczonych urzadzen,
instalacji i sieci;

c) zabezpieczenie przytaczonych urzadzen, instalacji i sieci przed uszkodzeniami w przypadku awarii lub wprowadzenia ograniczen w
poborze lub dostarczaniu energii elektrycznej;

d) dotrzymanie w miejscu przytaczenia urzadzen, instalacji i sieci parametréw jako$ciowych energii elektrycznej;

e) spefnianie wymagan w zakresie ochrony $rodowiska, okre$lonych w odrebnych przepisach;

f)  mozliwo$¢ dokonywania pomiaréw wielkosci i parametréw niezbednych do prowadzenia ruchu sieci oraz rozliczer za pobrang energie
elektryczna.

6.2.9 Zgodnie z art. 7a ust. 2 Ustawy PE mikroinstalacja musi spetia¢ takze wymagania okreslone w odrebnych przepisach, w szczeg6ino$ci:
przepisach prawa budowlanego, o ochronie przeciwporazeniowej, 0 ochronie przeciwpozarowej, 0 systemie oceny zgodno$ci oraz w przepisach
dotyczacych technologii wytwarzania energii elektrycznej.

6.2.10 Ustala sie nastepujace parametry jako$ciowe energii elektrycznej wprowadzanej przez Wytworce do sieci OSD w miejscu dostarczania:

6.2.10.1 Wartos¢ srednia czestotliwosci mierzonej przez 10 sekund powinna by¢ zawarta w przedziale:

+ 50 Hz £1 % (od 49,5 Hz do 50,5 Hz) przez 99,5 % tygodnia;

* 50 Hz +4 %/ -6 % (od 47 Hz do 52 Hz) przez 100 % tygodnia.

6.2.10.2 W kazdym tygodniu 95 % ze zbioru 10-minutowych $rednich wartosci skutecznych napiecia zasilajacego powinno miesci¢ sie w przedziale

odchylen 10 % napigcia znamionowego.

6.2.10.3  Przez 95 % czasu kazdego tygodnia wskaznik diugookresowego migotania $wiatta Plt spowodowanego wahaniami napiecia zasilajacego

nie powinien by¢ wiekszy od 1.

6.2.10.4 W ciggu kazdego tygodnia 95 % ze zbioru 10-minutowych $rednich warto$ci skutecznych:

a) skladowej symetrycznej kolejnosci przeciwnej napiecia zasilajgcego powinno miescic sie w przedziale od 0 % do 2 % wartosci sktadowe;j
kolejnosci zgodnej,
b) dla kazdej harmonicznej napiecia zasilajacego powinno by¢ mniejsze lub réwne wartosciom okreslonym w ponizszej tabeli:
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Harmoniczne nieparzyste Harmoniczne parzyste
niebedace krotno$cig 3 bedace krotno$cig 3 »
wartos$¢ wzgledna rzad wartos$¢ wzgledna rzad nag;réﬁsmiglcﬂ:ch
rzad harmoniczne;j (h) S“;;gé%?;;}”pgg%‘i:\;f\;zj harmonicznej (h) naplec;e;*\g dz:;’gfm%h harmonicznej (h) sktadowej podstawowej
(uh) podstawowej (uh) (uh)
5 6,0% 3 5,0% 2 2,0%
7 5,0% 9 1,5% 4 1,0%
11 3,5% 15 0,5% >4 0,5%
13 3,0% >15 0,5%
17 2,0%
19 1,5%
23 1,5%
25 1,5%

6.2.10.5 Wspdtczynnik odksztatcenia wyzszymi harmonicznymi napigcia zasilajacego THD uwzgledniajacy wyzsze harmoniczne do rzgdu 40, powinien

6.2.10.6
6.2.10.7

by¢ mniejszy lub réwny 8 %.

Napiecie znamionowe sieci niskiego napiecia odpowiada wartosci 230/400 V.

Ze wzgledow technicznych przerwy w odbiorze energii elektrycznej wprowadzanej przez Wytwérce do sieci OSD w miejscu dostarczania
odpowiadajg przerwom w dostarczaniu energii elektrycznej przez OSD, o ktérych mowa pkt. 6.1.

6.2.11 Obowigzki dotyczace uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych:

a.

C.

d.

Za stan techniczny, poprawng eksploatacje, naprawe i legalizacje elementéw uktadu pomiarowo-rozliczeniowego odpowiada OSD. Ponowne
zalegalizowanie elementu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego podlegajacego legalizacji powinno sie odby¢ przed uptywem okresu waznosci
cech legalizacyjnych.

Kazda ze Stron ma prawo zada¢ sprawdzenia prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego. Jezeli badania wykazg
poprawno$¢ funkcjonowania uktadu lub jego elementu lub odchylenia mieszczg sie w granicach dopuszczalnego uchybu, koszt badania
pokrywa Odbiorca, a gdy odchylenia przekraczajq granice - koszt badania pokrywa OSD.

W przypadku wymiany uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w trakcie $wiadczenia ustugi dystrybucji, a takze po jej zakofczeniu, OSD wydaje
Wytworcy dokument zawierajacy dane identyfikujace uktad pomiarowo-rozliczeniowy i stan wskazan licznika w chwili demontazu.

Wymiana elementéw uktadu pomiarowo-rozliczeniowego potwierdzona podpisanym przez OSD protokotem z wymiany tych elementéw nie
stanowi zmiany Umowy.

6.2.12 Ze wzgledéw technicznych wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej przez OSD do instalacji Wytwoércy skutkuje wstrzymaniem odbioru
energii elektrycznej wytworzonej w mikroinstalacji przez Wytworce.

6.2.13 OSD wstrzymuje odbiér energii elektrycznej, jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze instalacja znajdujaca sie u Wytwoércy
stwarza bezpo$rednie zagrozenie zycia, zdrowia lub $rodowiska.

6.2.14 Dostarczanie i odbior energii elektrycznej wytworzonej w mikroinstalacji moga zosta¢ przerwane lub ograniczone w przypadkach:

a) gdy kontynuowanie odbioru energii elektrycznej moze spowodowac zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego lub zagrozenie pozaru albo
wybuchu, w przypadku awarii w zrodle wytwarzania po stronie Wytworcy,
b) gdy wytwarzanie energii elektrycznej w mikroinstalacji o mocy wiekszej niz 10 kW przytaczonej do sieci OSD stanowi zagrozenia dla tej sieci.

6.2.15  Wprowadzone przerwy lub ograniczenia w dostarczaniu/odbiorze energii elektrycznej, o ile nie byty spowodowane wing drugiej Strony, nie
moga by¢ podstawg do dochodzenia przez Strony jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych.

6.2.16  Wstrzymanie odbioru energii elektrycznej nie oznacza rozwigzania Umowy.

6.2.17  Przywrdcenie $wiadczenia ustugi dystrybucji (cofnigcie ograniczenia, wznowienie $wiadczenia) nastepuje niezwtocznie po ustaniu przyczyny
wstrzymania lub ograniczenia $wiadczenia ustugi oraz usunieciu ewentualnych okolicznosci (w tym przeszkdd technicznych) spowodowanych
przez to wstrzymanie lub ograniczenie badz przez ich przyczyne, uniemozliwiajacych przywrocenie $wiadczenia ustugi.

6.3 ZOBOWIAZANIA ENERGOSERWIS KLESZCZOW SP. Z 0.0. JAKO SPRZEDAWCY

6.3.1 Sprzedawca zobowigzuije sig do:

6.3.1.1. Sprzedazy energii elektrycznej Odbiorcy wedtug rzeczywistego zapotrzebowania w okresach rozliczeniowych.

6.3.1.2. Przyjmowania w godzinach urzedowania we wszystkich punktach organizacyjnych Sprzedawcy wnioskéw, zgtoszen, skarg i reklamaciji od
Odbiorcéw dotyczacych dostarczania energii elektrycznej.

6.3.1.3. Udzielania na pisemny wniosek Odbiorcy, po rozpatrzeniu i uznaniu przez OSD jego zasadnosci, bonifikat (o ktérych mowa w pkt. 6.12
Regulaminu) za niedotrzymanie przez OSD parametrow jako$ciowych energii elektrycznej w wysoko$ciach okreslonych w Regulaminie, Taryfie
Sprzedawcy lub w Cenniku.

6.3.1.4. Udzielania na pisemny wniosek Odbiorcy, po rozpatrzeniu i uznaniu jego zasadno$ci, bonifikat (o0 ktérych mowa w §14 Regulaminu) za
niedotrzymanie przez Sprzedawce standardéw jako$ciowych obstugi Odbiorcéw w wysokosciach i terminach okreslonych w Regulaminie,
Taryfie Sprzedawcy lub w Cenniku —w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku.

6.3.1.5. Wznowienia dostaw energii elektrycznej wstrzymanych z powodéw, o ktérych mowa w pkt. 6.10. niniejszego Regulaminu, jezeli ustang
przyczyny uzasadniajace wstrzymanie jej dostarczania. Odbiorca pokrywa koszt wznowienia dostaw energii elektrycznej, zgodnie z taryfa OSD.

6.3.1.6. Dokonywania rozliczen za sprzedaz energii elektrycznej oraz Swiadczone ustugi dystrybucji, zgodnie z zawarta Umowa,

6.3.1.7. Udzielania nieodptatnych informacji w sprawie zasad rozliczer oraz aktualnych Taryf lub Cennika. Taryfa OSD udostepniana jest Odbiorcy w
punktach obstugi klientéw Sprzedawcy oraz publikowane sg na stronie internetowej OSD.

6.3.1.8. Rozpatrzenia wniosku lub reklamacji odbiorcy w sprawie rozliczen i udzielania odpowiedzi nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty ztozenia
whniosku lub zgtoszenia reklamacji.

6.3.1.9. Zmiany na pisemny wniosek Odbiorcy grupy taryfowej nie cze$ciej niz co 12 miesigcy, przy czym o planowanej zmianie Odbiorca zobowigzany
jest powiadomi¢ Sprzedawce nie pdzniej niz na 30 dni przed wskazanym terminem zmiany. Odbiorca dostosuije instalacje i uktad pomiarowo-
rozliczeniowy wiasnym kosztem i staraniem do rozliczania wedtug innej grupy taryfowej.

6.3.1.10. Przekazywania informacji o strukturze paliw i innych no$nikéw energii pierwotnej zuzywanej do wytwarzania energii elektrycznej i przez niego
sprzedanej w poprzednim roku kalendarzowym - w terminie do 31 marca.

6.3.1.11. Przekazywania informacji o miejscu, w ktérym sa dostepne informacje o wptywie wytwarzania energii elektrycznej sprzedanej w poprzednim

roku kalendarzowym na $rodowisko, w zakresie emisji dwutlenku wegla, dwutlenku siarki, tlenkow azotu, pytow i radioaktywnych odpadéw - w
terminie do 31 marca.

Strona 5z 12



6.3.1.12.

6.3.1.13.

6.3.1.14.

6.3.1.15.

6.3.1.16.

6.3.1.17.

6.3.1.18.

6.3.1.19.
6.3.1.20.

Informacje, o ktérych mowa w pkt. 6.3.1.10.16.3.1.11. beda przekazywane wraz z fakturg za energie elektryczna, w materiatach promocyjnych
oraz na stronie internetowej Sprzedawcy, zgodnie z wymaganiami Ustawy.

Przekazywania informacji o cenach sprzedazy energii elektrycznej oraz warunkach ich stosowania, ktére beda zamieszczane na stronach
internetowych Sprzedawcy oraz bedg udostepniane do publicznego wgladu w siedzibie Sprzedawcy.

Zlecenia sprawdzenia uktadu pomiarowo-rozliczeniowego przez upowaznionego przedstawiciela OSD:

a) po zgtoszonej reklamacii,

b)  w celu kontroli parametrow metrologicznych uktadéw, przy uwzglednieniu postanowien pkt. 6.7.14.

Zachowania tajemnicy handlowej w zakresie Umowy.

Informowania Odbiorcy na podstawie danych posiadanych przez Sprzedawce o ilosci zuzytej energii elektrycznej w poprzednim roku.
Umieszczania informacji na stronie internetowej Sprzedawcy o przecietnym zuzyciu energii elektrycznej dla danej grupy przytaczeniowej
Odbiorcow, $rodkach poprawy efektywnosci energetycznej w rozumieniu Ustawy o efektywnosci energetycznej i charakterystykach
technicznych efektywnych energetycznie urzadzen.

Odbioru wytworzonej i wprowadzonej do sieci energii elektrycznej z mikroinstalacji przez Prosumenta oraz jej rozliczenia wedtug zasad Ustawy
OZE.

Informowania o ilosci wprowadzonej i rozliczonej energii, zgodnie z okresem rozliczeniowym przyjetym w Umowie.

Bezzwtocznego wznowienia odbierania energii elektrycznej, jezeli ustang przyczyny uzasadniajgce wstrzymanie odbioru. Wytworca pokrywa
koszt wznowienia dostaw energii elektrycznej, zgodnie z Taryfgq OSD.

6.4 PRAWAOSD

6.4.1
6.4.1.1.

6.4.1.2.

W celu realizacji Umowy przedstawiciele OSD majg prawo do:

Wstepu na teren nieruchomosci lub do pomieszczen z uktadami pomiarowo-rozliczeniowymi celem przeprowadzenia odczytéw uktadow

pomiarowo-rozliczeniowych lub ich wymiany.

Wstepu na teren nieruchomosci lub do pomieszczen z uktadami pomiarowo- rozliczeniowymi, na podstawie pisemnego upowaznienia OSD w

celu:

a) przegladéw urzadzen bedacych wiasnoscig OSD, a takze prac zwigzanych z ich eksploatacjg lub naprawa oraz dokonywania badan i
pomiarow.

b) kontroli uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych, dotrzymywania zawartych uméw i prawidtowosci rozliczen, w tym réwniez zbierania i
zabezpieczania dowodow naruszenia warunkow uzywania uktadow pomiarowo-rozliczeniowych oraz warunkéw zawartej Umowy.

6.5 ZOBOWIAZANIA ODBIORCY

6.5.1
6.5.1
6.5.1

6.5.1
6.5.1

6.5.1

6.5.1

6.5.1

6.5.1

6.5.1

Odbiorca zobowigzany jest do:

1. Terminowej zaptaty na rzecz Sprzedawcy opfat za zakupiong energie elektryczng i $wiadczenie ustugi dystrybucji.

.2. Wnoszenia optat za dodatkowe ustugi oraz czynno$ci $wiadczone przez Sprzedawce badz OSD na zlecenie Odbiorcy lub wynikajacych z
Taryfy lub Taryfy OSD.

.3. Pobierania mocy i energii elektrycznej zgodnie z warunkami Umowy, bez naruszania praw 0s6b trzecich.

4. Utrzymywania nalezacej do niego wewnetrznej instalacji zasilajacej i odbiorczej w stanie technicznym zgodnym z wymaganiami
okreslonymi w odrebnych przepisach.

5. Utrzymywania uzytkowanego obiektu w sposéb nie utrudniajacy prawidtowego funkcjonowania sieci, a w szczegoélnosci do zachowania
wymaganych odlegto$ci istniejacych urzadzen, w szczegélinosci od drzew, krzewdw i obiektéw budowlanych.

.6.  Umozliwienia przedstawicielom OSD odczytania wskazan uktadéw pomiarowo — rozliczeniowych.

7. Umozliwiania przedstawicielom OSD nieodptatnego dostepu (wraz z niezbednym sprzetem) do swoich urzadzer energetycznych
znajdujacych sig na terenie lub w obiekcie Odbiorcy w celu usunigcia awarii w sieci, sprawdzenia stanu licznika, wykonania prac
zwigzanych z eksploatacjg lub naprawg oraz demontazem licznika.

.8. Usuniecia przyczyny zaktdcen w sieci dystrybucyjnej lub awarii wraz z poniesieniem kosztéw, gdy awarie lub zaktocenia w sieci spowoduje
instalacja Odbiorcy.

.9. Wymiany uktadu pomiarowo-rozliczeniowego bedacego wiasnoscig Odbiorcy, zgodnie z obowigzujacymi przepisami. W przypadku
odbiorcéw zaliczonych do grup przytaczeniowych Il i lll, a takze VI (dla napigcia zasilania wyzszego niz 1 kV) oraz Wytworcow (niezaleznie
od wysokosci napigcia zasilania) podstawowe i rezerwowe uktady pomiarowo — rozliczeniowe okreslone przez OSD nabywa, instaluje,
wymienia, konserwuije i zgtasza do legalizacji, badania laboratoryjnego lub ekspertyzy wiasnym kosztem i staraniem Odbiorca. Odbiorca
dostarcza zastepczy uktad pomiarowo-rozliczeniowy na czas trwania legalizacji, laboratoryjnego sprawdzenia lub ekspertyzy.

6.5.1.10. Dostosowania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego bedacego wiasnoscig Odbiorcy do urzadzen sieci OSD.

6.5.1.11.  Dostosowania urzadzeh do zmiennych warunkéw funkcjonowania sieci, o ktérych Odbiorca zostat powiadomiony.

6.5.1.12.  Spetnienia warunkéw technicznych okreslonych przez OSD w przypadku zmiany wielko$ci mocy umowne;.

6.5.1.13.  Umozliwienia wymiany uktadu pomiarowo-rozliczeniowego bedacego wtasnoscig OSD.

6.5.1.14. Prawidtowej eksploatacji wiasnych instalacji (urzadzen) i nie wprowadzania do zasilajacej sieci dystrybucyjnej zaktdcen definiowanych jako

przepiecia, migotania, zapady napiecia oraz wyzsze harmoniczne, powodujace odksztatcenia napiecia w punktach odbioru energii
elektrycznej.

6.5.1.15.  Poniesienia kosztéw sprawdzenia prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego reklamowanego przez Odbiorce

w przypadku, gdy w wyniku sprawdzenia prawidtowosci dziatania tego uktadu oraz badania laboratoryjnego stwierdzono, ze wskazania
nie przekraczajg dopuszczalnych, okre$lonych przez przepisy metrologiczne, granicznych wielkosci tolerancji pomiaru.

6.5.1.16. Niezwiocznego poinformowania Sprzedawcy lub OSD o zauwazonych wadach lub usterkach w ukfadzie pomiarowo-rozliczeniowym

i 0 innych okoliczno$ciach majacych wptyw na mozliwo$¢ niewtasciwego rozliczania za sprzedang energie elektryczna i $wiadczone ustugi
dystrybucji.

6.5.1.17.  Powierzania budowy lub dokonywania zmian w instalacji elektrycznej osobom posiadajacym odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje.
6.5.1.18.  Zabezpieczenia przed uszkodzeniem, utratg lub kradziezg uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w tym natozonych plomb. W przypadku

gdy uktad ten stanowi wiasnos¢ OSD, do zwrotu kosztow poniesionych przez OSD, zwigzanych z naprawa, zakupem i zainstalowaniem
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w przypadku jego utraty, zniszczenia lub uszkodzenia w wyniku zawinionego dziatania lub zaniechania
Qdbiorcy, wg kalkulacji kosztéw OSD. Odbiorca ponosi réwniez koszty zerwania lub uszkodzenia plomb.

6.5.1.19.  Uzgadniania z OSD warunkéw instalowania oraz uzytkowania agregatéw pradotwérczych w instalacji odbiorcze;.
6.5.1.20.  Zachowania tajemnicy handlowej w zakresie Umowy.
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6.5.1.21. Dostarczania sprawozdan finansowych sporzadzanych na koniec roku obrachunkowego. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do

udostepniania otrzymanych sprawozdan innym podmiotom w ramach Grupy Kapitatowej PGE.

6.5.1.22.  Odbiorca o$wiadcza, ze poprzez zawarcie Umowy sprzedazy energii elektrycznej i Swiadczenia ustugi dystrybucji wskazuje Sprzedawce

jako podmiot odpowiedzialny za bilansowanie handlowe na rynku bilansujacym. Sprzedawca moze zleci¢ wykonanie obowigzkéw w
zakresie bilansowania handlowego Odbiorcy innemu podmiotowi.

6.6 ZOBOWIAZANIA ODBIORCY JAKO WYTWORCY / PROSUMENTA
6.6.1. Wytwdrca zobowigzuje sie do:

6.6.2.

6.6.3.

6.6.4.

6.7
6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

a)  wprowadzenia do sieci OSD energii elektrycznej, ktére moze odbywac sie po zainstalowaniu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz uktadu

zabezpieczajacego,

) przygotowania miejsca do zainstalowania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego i uktadu zabezpieczajacego,

c)  postepowania w zwigzku z wytwarzaniem energii elektrycznej w mikroinstalacji zgodnie z IRIESD oraz Umowa,i niniejszym Regulaminem,

d)  wprowadzania nadwyzek wytworzonej energii elektrycznej do MD okreslonego w Umowie,

) dotrzymywania parametréw jako$ciowych wytworzonej i wprowadzonej do sieci OSD energii elektrycznej o ktorych mowa w pkt. 6.2., w tym

utrzymanie optymalnego wspdtczynnika mocy tgo,

f)  przekazywania do OSD, zgodnie z zasadami okreslonymi w IRIESD i Umowa danych oraz informacii w zakresie niezbednym do planowania
i prowadzenia ruchu sieciowego oraz eksploatacii sieci elektroenergetyczne;j,

g)  prowadzenia eksploatacji swoich urzadzen i instalacji oraz uzgadniania i nastawiania uktadéw automatyki izabezpieczen na tych
urzadzeniach, zgodnie z zasadami okreslonymi w IRIESD i Umowa. Wprowadzenie innych zasad, majacych wptyw na realizacje ustugi,
wymaga wczesniejszego uzgodnienia z OSD,

h)  umozliwienia przedstawicielom OSD dokonywania odczytéw wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,

i) umozliwienia przedstawicielom OSD dostepu, wraz z niezbednym sprzetem, do wszystkich elementéw sieci i urzadzen nalezacych do OSD
stuzacych do odbioru energii od Wytworcy oraz elementdw uktadu pomiarowo-rozliczeniowego znajdujacych sie na terenie lub w obiekcie
Wytworcy, w celu przeprowadzenia kontroli, prac eksploatacyjnych lub usuniecia awarii w tych elementach sieci OSD,

j)  zabezpieczenia przed utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, zabezpieczen oraz plomb zatozonych
przez OSD i plomb legalizacyjnych, a w szczegoélnosci plomb na elementach tego uktadu oraz na uktadzie zabezpieczajacym, w sposob
trwale i skutecznie uniemozliwiajacy dostep oséb trzecich do tych uktadéw, w przypadku gdy ukfady te znajdujg sie na terenie lub w obiekcie
Wytworcy,

k)  dostosowania swoich urzadzen i instalacji do zmienionego napigcia znamionowego, podwyzszonego poziomu pradéw zwarcia, zmiany
rodzaju przytacza lub innych warunkéw funkcjonowania sieci, o ktérych Wytwérca zostat uprzednio powiadomiony,

) niezwtocznego informowania OSD o zauwazonych wadach lub usterkach w pracy sieci i w uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym oraz o
powstatych przerwach w odbiorze energii elektrycznej lub niewtasciwych jej parametrach,

m) niewprowadzania do sieci OSD zaburzen powodujacych pogorszenie parametréw jakosciowych energii elektrycznej, powyzej
dopuszczalnych pozioméw okreslonych w IRIESD,

n)  utrzymywania nalezacych do Wytworcy sieci, urzadzen i instalacji w nalezytym stanie technicznym, w tym wyposazanie instalacji
elektrycznych, zaréwno nowych jak i modernizowanych, w urzadzenia ochrony przeciwprzepieciowej zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U. z 2002 r. Nr 75, poz.
690 z pdzniejszymi zmianami),

0) uzywania mikroinstalacji w sposob niepowodujacy utrudnien w prawidtowym funkcjonowaniu elementéw sieci OSD stuzacych
wyprowadzaniu energii elektrycznej wytworzonej przez Wytworce do sieci OSD,

p)  przestrzegania obowigzujacych przepiséw w zakresie budowy oraz eksploatacji sieci, urzadzen i instalacji elektroenergetycznych, ochrony
przeciwporazeniowej, przeciwpozarowej i $rodowiska naturalnego w zakresie eksploatowanych przez Wytworce sieci, urzadzen i instalacj,

q)  powierzania budowy, eksploatacji lub dokonywania zmian w sieciach, urzadzeniach i instalacjach Wytwoércy osobom posiadajacym
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje,

r niezwtocznego informowania OSD na trwatym no$niku o zmianie danych zawartych w Umowie majacych wplyw na jej realizacje, w
szczegolnosci o zmianie adresu korespondencyjnego na ktéry powinna by¢ wysytana przez OSD korespondencja,

s)  stosowania obowigzujacej IRIESD, Taryfy, przepiséw prawa, postanowien Umowy i niniejszego Regulaminu.

Wytworca moze zdja¢ plombe zatozong przez OSD na elementach uktadu pomiarowo-rozliczeniowego lub na uktadzie zabezpieczajacym bez zgody

OSD jedynie w przypadku zaistnienia zagrozenia dla zycia, zdrowia lub mienia. W kazdym przypadku Wytwoérca ma obowigzek niezwtocznie

powiadomi¢ OSD o fakcie i przyczynach zdjecia plomby. Wytworca jest zobowiazany do zabezpieczenia i przekazania plomb numerowanych

zalozonych przez OSD w przypadku uzasadnionej koniecznosci ich zdjecia.

Ponadto majac na uwadze obowigzki informacyjne wynikajace z przepisow Ustawy OZE, Wytworca jest zobowigzany do informowania OSD o:

a) zmianie rodzaju odnawialnego zrédta energii uzytego w mikroinstalacii lub jej mocy zainstalowanej elektrycznej — w terminie 14 dni od dnia
zmiany tych danych, przy czym informacja powinna zawiera¢ takie same dane jak w formularzu stosowanym przy zgtoszeniu przytaczenia
mikroinstalacji, dostepnym na stronie internetowej OSD,

b) zawieszeniu trwajacym od 30 dni do 24 miesigcy lub zakofczeniu wytwarzania energii elektrycznej z odnawialnych zrodet energii w
mikroinstalacji —w terminie 45 dni od dnia zawieszenia lub zakoriczenia wytwarzania energii elektryczne;j.

W przypadkach niewykonania przez Wytwdrce/Prosumenta obowiazkéw informacyjnych o ktérych mowa w pkt. 6.6.3.

a)  podlega karze pienieznej zgodnie z art. 170 ust. 4 pkt 2 Ustawy OZE,

b)  zobowigzany jest do zaprzestania wprowadzania energii elektrycznej do sieci OSD, a OSD jest uprawniony do wstrzymania odbioru energii
elektrycznej wprowadzonej przez Wytwérce do sieci OSD.

ROZLICZENIE STRON

Rozliczenia za sprzedang energie elektryczng i $wiadczone ustugi dystrybucji, z wytaczeniem ryczattowej grupy taryfowej, dokonywane sg na
podstawie wskazan uktaddw pomiarowo-rozliczeniowych dla poszczegdlnych PPE okreslonych w Umowie.

Rozliczenia za sprzedang energie elektryczng i $wiadczone ustugi dystrybucii przeprowadza sie zgodnie z zawarta Umowa oraz odpowiednio Taryfg
OSD oraz Taryfg lub Cennikiem dla energii elektrycznej - Sprzedawcy.

W przypadku braku dostepu do uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, badz niemoznosci dokonania odczytu przez OSD, ilo$¢ energii w danym okresie
rozliczeniowym moze by¢ wyznaczana szacunkowo, na podstawie $redniego dobowego zuzycia energii elektrycznej z analogicznego okresu
rozliczeniowego roku poprzedniego lub z ostatniego okresu rozliczeniowego.
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6.7.5.
6.7.6.
6.7.7.
6.7.8.

6.7.9.

6.7.10.

6.7.11.

6.7.12.

6.7.13.

6.7.14.

6.7.15.

6.7.16.

6.7.17.

6.7.18.

6.7.19.

6.7.20.

6.7.21.

6.7.22.

6.7.23.

Termin ptatno$ci optat za sprzedang energie elektryczna i $wiadczenie ustugi dystrybuciji okres$la Sprzedawca na fakturze VAT, fakturze VAT korekta
lub nocie ksiegowej. W razie otrzymania faktury VAT, faktury VAT korekta lub noty ksiegowej, ktorej termin ptatnosci uptynat, Odbiorca zobowiazany
jest do jej zaptaty w terminie 7 dni od daty otrzymania.

Za dzien pfatno$ci uznaje sie dzien uznania rachunku bankowego Sprzedawcy. W przypadku niedotrzymania terminu ptatno$ci Sprzedawca obcigza
Odbiorce odsetkami ustawowymi.

Reklamacje Odbiorcy nie zwalniajg od obowiazku ptatnosci naleznosci.

Zasady zamawiania oraz okre$lania opfat za moc umowng okresla Taryfa OSD.

Qdbiorca jest obowigzany zgtosi¢ Sprzedawcy na pi$mie, oddzielnie dla kazdego miejsca dostarczania, wielkos¢ mocy umownej na kolejny rok
kalendarzowy najpdzniej do dnia 31 pazdziernika roku poprzedzajacego zmiang, warunki zmiany mocy umownej okresla OSD.

Wielko$¢ mocy umownej nie moze by¢ wigksza od mocy przytaczeniowej okreslonej dla danego miejsca dostarczania / przytacza, jak réwniez nie
moze by¢ mniejsza od mocy wymaganej ze wzgledu na wiasnosci metrologiczne zainstalowanych w uktadzie pomiarowo rozliczeniowym
przektadnikow pradowych i licznikoéw energii elektrycznej, z uwzglednieniem charakterystyki poboru mocy przez Odbiorce.

Moc umowna zamawiana jest przez Odbiorce w jednakowej wysoko$ci na wszystkie miesigce roku lub w sposdb wynikajacy z Taryfy OSD. W
przypadku braku zaméwienia mocy umownej w wymaganym terminie, jako moc umowng na nastepny rok, przyjmuje sie wielko§¢ mocy umownej
wedtug ktérej Odbiorca byt dotychczas rozliczany.

Wybrana przez Odbiorce grupa taryfowa w zakresie liczby rozliczeniowych stref czasowych obowigzuje co najmniej dwanascie miesiecy. Zmiana
liczby stref czasowych wymaga pisemnego wystapienia Odbiorcy z jednomiesiecznym wyprzedzeniem i moze by¢ przyjeta do rozliczen od dnia
dostosowania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

Zmiana mocy umownej i/lub grupy taryfowej moze by¢ zwigzana z koniecznoscig dostosowania kosztem Odbiorcy, na warunkach okreslonych przez

OSD, urzadzen elektroenergetycznych (w tym uktadu pomiarowo-rozliczeniowego dla grup przytaczeniowych Il i Ill) do nowych warunkéw
dostarczania energii elektrycznej lub realizacji nowych warunkéw przytaczenia oraz moze si¢ wigza¢ z koniecznoscig zawarcia nowej umowy
kompleksowe;.

Wszelkie prace przy urzadzeniach pomiarowych zwigzane ze zdjgciem plomb natozonych przez OSD na uktad pomiarowo-rozliczeniowy moga by¢

wykonywane wytacznie na warunkach uzgodnionych z OSD badz w obecno$ci upowaznionych przedstawicieli OSD.

W rozliczeniach z odbiorcami zasilanymi poprzez wiasne transformatory z uktadem pomiarowo-rozliczeniowym zainstalowanym po stronie wtérnej

transformatora, wielko$¢ pobranej mocy i energii elektrycznej powieksza sie o wielko$ci strat mocy i energii w transformatorach. Straty mocy czynnej

przyjmuje sie w wysoko$ci 3% mocy wykazanej przez urzadzenia pomiarowe. Straty energii czynnej przyjmuje sie w wysokosci 3% ilosci

kilowatogodzin, a straty energii biernej w wysoko$ci 10% ilosci kilowarogodzin/kilowatogodzin wykazanych przez uktad pomiarowo-rozliczeniowy, o

ile uktad ten nie jest wyposazony w urzadzenia do pomiaru wielkosci strat, sprawdzone i zaplombowane przez OSD.

W rozliczeniach z odbiorcami zasilanymi poprzez transformatory bedace wtasnoscig OSD pomiaréw poboru mocy i zuzycia energii dokonuije sie po

stronie wtérnej transformatora. Jezeli strony Umowy uzgodnig zainstalowanie uktadu pomiarowo-rozliczeniowego po stronie pierwotnej

transformatora straty w transformacji, wyszczegdinione pkt. 6.7.14., nalezy odpowiednio odejmowac.

W rozliczeniach z odbiorcami zasilanymi liniami kablowymi lub napowietrznymi nie bedacymi wtasnoscig OSD, w przypadku gdy uktad pomiarowo-

rozliczeniowy nie rejestruje strat energii wystepujacych w tych liniach, odczyty wskazar uktadu pomiarowo-rozliczeniowego powieksza si¢ o straty

energii elektrycznej w liniach. Straty energii elektrycznej oblicza sie ze wskazan urzadzen do ich pomiaru, sprawdzonych i zaplombowanych przez

OSD. W przypadku braku urzadzen do pomiaru strat, ilo$¢ pobranej przez Odbiorce energii czynnej na pokrycie strat okresla sie w Umowie w

zalezno$ci od rodzaju, dtugosci, przekroju i obcigzenia linii.

W przypadku gdy ukfad pomiarowo-rozliczeniowy, zainstalowany w innym miejscu niz miejsce dostarczania energii, rejestruje straty energii

wystepujace w liniach bedacych wtasnoscig OSD, to odczyty wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego pomniejsza sie na zasadach okreslonych

w pkt. 6.7.16. powyzej.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego lub btedéw w odczycie jego wskazan skutkujgcymi

zanizeniem badz zawyzeniem jego wskazan, Sprzedawca skoryguje nalezno$ci za sprzedang energie elektryczng oraz $wiadczenie ustugi

dystrybuciji. Skorygowania dokonuije sie wedtug nastepujacych zasad:

a) Korekta, o ktorej mowa w ust. 18, obejmuje caty okres rozliczeniowy lub okres, w ktérym wystepowaty stwierdzone nieprawidtowosci lub bledy.

b) Podstawa do wyliczenia wielkosci korekty faktur VAT, o ktérych mowa w pkt. 6.7.18 a), jest wielkos¢ bledu wskazan uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego.

c) Jezeli okre$lenie btedu, o ktérym mowa w pkt. 6.7.18 b)., nie jest mozliwe, podstawe do wyliczenia wielko$ci korekty stanowi $rednia liczba
jednostek energii elektrycznej za okres doby, obliczana na podstawie sumy jednostek energii elektrycznej prawidtowo wykazanych przez uktad
pomiarowo-rozliczeniowy w poprzednim okresie rozliczeniowym, pomnozona przez liczbe dni okresu, ktérego dotyczy korekta faktury VAT. W
wyliczaniu wielko$ci korekty nalezy uwzgledni¢ sezonowo$¢ poboru energii elektrycznej oraz inne udokumentowane okoliczno$ci majace wptyw
na wielko$¢ poboru tej energii.

d) Jezeli nie mozna ustali¢ $redniego dobowego zuzycia energii elektrycznej na podstawie poprzedniego okresu rozliczeniowego, podstawa
wyliczenia wielkosci korekty jest wskazanie uktadu pomiarowo-rozliczeniowego z nastepnego okresu rozliczeniowego.

W przypadku zmiany cen i stawek optat Sprzedawca przyjmuje do rozliczen wskazania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na dzien wprowadzenia

nowych cen i stawek optat:

a) szacunkowe - na podstawie $redniego dobowego zuzycia energii elektrycznej w okresie rozliczeniowym zawierajgcym date zmiany cen i
stawek optat,

b) rzeczywiste — odczytane przez OSD.

W przypadku zainstalowania licznika przedptatowego, pobieranie energii przez Odbiorce mozliwe jest po uprzednim dokonaniu wptaty na poczet

przysztego zuzycia, ktora w pierwszej kolejno$ci pokrywa optaty state wynikajace z Taryfy OSD oraz Taryfy Sprzedawcy lub Cennika za okres

miedzy kolejnymi zakupami energii elektrycznej. Pozostata kwota wyznacza limit energii elektrycznej do pobrania. Potwierdzeniem dokonania wptaty
jest faktura VAT wystawiona przez Sprzedawce.

W przypadku, gdy okres rozliczeniowy jest dtuzszy niz jeden miesigc, w okresie tym moga by¢ pobierane optaty za energie elektryczng w wysokosci

okreslonej na podstawie prognozowanego zuzycia energii w tym okresie, z uwzglednieniem sezonowos$ci poboru energii i trendu poboru energii

elektrycznej.

Jezeli w wyniku wnoszenia opfat na podstawie prognozowanego zuzycia energii elektrycznej wystapi:

a) nadpfata, to podlega ona zaliczeniu na poczet ptatnosci ustalonych na najblizszy okres rozliczeniowy, o ile Odbiorca nie zazada jej zwrotu,

b) niedopfata, to podlega ona doliczeniu do pierwszej wystawianej faktury VAT.

W razie powstania nadptat w dwdch powtarzajacych sie po sobie okresach rozliczeniowych, Sprzedawca zmniejszy prognoze proporcjonalnie do

wielkosci nadpfaty.
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6.8.2.

6.8.3.

6.8.4.

6.8.5.

6.8.6.

6.8.7.

6.8.8.
6.8.9.

6.8.10.
6.8.11.
6.8.12.
6.8.13.

6.9

6.9.2.

6.9.3.
6.9.4.

WARUNKI ROZWIAZANIA 1 ZMIANY UMOWY

0 ile Umowa nie stanowi inaczej Odbiorca rozliczany w grupie taryfowej G moze wypowiedzie¢ Umowe bez ponoszenia dodatkowych kosztow i
odszkodowan, innych niz wynikajace z tresci Umowy, sktadajac Sprzedawcy pisemne, pod rygorem niewazno$ci, o$wiadczenie o wypowiedzeniu,
z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego nastgpujacego po miesigcu, w ktorym
o$wiadczenie o wypowiedzeniu dotarto do Sprzedawcy.

Qdbiorca rozliczany w pozostatych grupach taryfowych ma prawo rozwigza¢ Umowe poprzez pisemne o$wiadczenie, pod rygorem niewaznosci,
z zachowaniem 3 miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiaca, o ile Umowa nie stanowi inaczej.

Sprzedawca moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiaca, w przypadku gdy
Odbiorca zwleka z zaptata za pobrang energie elektryczna i $wiadczenie ustugi dystrybucji co najmniej przez okres 30 dni po uptywie terminu
ptatnosci. W przypadku odbiorcéw w gospodarstwie domowym dodatkowo majg zastosowanie postanowienia w pkt. 6.10.

Sprzedawca moze zmieni¢ warunki Umowy poprzez wprowadzenie nowych lub zmiane dotychczasowych odpowiednio Taryf, Cennika,
Regulaminu, zgodnie z zasadami opisanymi w pkt. 6.8.5. — 6.8.8, chyba, Ze Umowa okresla spos6b zmiany w inny sposob.

Taryfy, podlegajace zatwierdzeniu przez Prezesa URE wchodzg w zycie nie wczesniej niz 14 dni od daty ich opublikowania w Biuletynie Urzedu
Regulacji Energetyki.

Zmiany odpowiednio Umowy, Cennika, Regulaminu wprowadza Sprzedawca. Zmiany wchodza w zycie z dniem wskazanym przez Sprzedawce,
z zastrzezeniem pkt. 6.8.9. ponizej.

W przypadku wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w pkt. 6.8.4 i 6.8.5, Sprzedawca przekazuje Odbiorcy tres¢ zmian, informujac o prawie do
rozwigzania Umowy oraz informujac Odbiorce, ze rozwigzanie Umowy nie wigze si¢ z zadnymi dodatkowymi zobowigzaniami wzgledem
Sprzedawcy.

Tre$¢ zmian, o ktorych mowa w pkt. 6.8.7, jest réwniez dostepna na stronie internetowej oraz w siedzibie Sprzedawcy.

W przypadku wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w ust. 4 i 5, Odbiorcy przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy w terminie 14 dni, od dnia
powziecia informacji o zmianach, ze skutkiem na koniec miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym oswiadczenie Odbiorcy dotarto do
Sprzedawcy.

W okresie wypowiedzenia, o ktérym mowa w ust. 9 powyzej, stosuje sie dotychczasowg Umowe.

Umowa moze by¢ rozwigzana za porozumieniem stron w terminie uzgodnionym pomiedzy Odbiorcg i Sprzedawca.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy lub jej rozwigzaniu wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku zmiany przepisow skutkujacych zmiang stawki podatku VAT, akcyzy lub innych zmian ogdlnie obowigzujacych przepiséw prawa, a
w szczegolnosci zmiany Ustawy PE lub aktéw wykonawczych do tej Ustawy wprowadzajacych dodatkowe obowigzki zwigzane z zakupem praw
majatkowych lub certyfikaty dotyczace efektywnosci energetycznej, ceny energii elektrycznej zostajg powigkszone o kwote wynikajaca z
obowigzkow natozonych wtadciwymi przepisami, od dnia ich wej$cia w zycie.

POSTANOWIENIA DOTYCZACE UMOW ZAWIERANYCH Z KONSUMENTAMI NA ODLEGLOSC LUB POZA LOKALEM OSD / DOTYCZY
WYLACZNIE KONSUMENTOW W ROZUMIENIU ART. 22! KODEKSU CYWILNEGO

W przypadku Umowy zawartej na odlegto$¢ lub Umowy zawartej poza lokalem OSD, Odbiorca moze odstapi¢ od Umowy bez podania przyczyny w
terminie 14 dni od daty jej zawarcia, sktadajac o$wiadczenie, ktdrego przyktadowy wzoér wraz z pouczeniem o prawie odstapienia od Umowy zostat
przekazany Odbiorcy najpdzniej w chwili wyrazenia woli zwigzania sie Umowa, Do zachowania tego terminu wystarczy przed jego uptywem spetic¢
jeden z warunkéw:

c) doreczenie o$wiadczenia na pismie bezposrednio w punkcie obstugi klienta OSD,

d) wystanie oswiadczenia na pi$mie na adres OSD do korespondencji,

e) wystanie oSwiadczenia faksem na numer faksu OSD,

f)  wystanie o$wiadczenia na adres poczty elektronicznej OSD,

g) zlozenie odwiadczenia w formie elektronicznej za posrednictwem formularza zamieszczonego na stronie internetowej OSD.

W przypadku wystania o$wiadczenia w sposéb wskazany w pkt. 6.9.1. pkt. c) — €), OSD niezwitocznie przesle Odbiorcy na trwatym no$niku
potwierdzenie otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy. Przestanie potwierdzenia nastapi w taki sam sposob w jaki OSD otrzymat
o$wiadczenie.

W przypadku odstapienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ lub Umowy zawartej poza lokalem OSD umowe uwaza sie za niezawarta,

Odbiorca zawierajac Umowe na odlegtos$¢ lub poza lokalem OSD moze zazada¢ rozpoczecia przez OSD $wiadczenia ustug dystrybucji przed
uptywem 14-dniowego terminu na odstapienie od Umowy. W przypadku wykonania prawa odstapienia od Umowy, po zgtoszeniu wskazanego
zadania, Odbiorca ma obowigzek zapfaty za $wiadczenie spetnione do chwili odstapienia od Umowy.

6.10 WSTRZYMANIE DOSTAWY ENERGII ELEKTRYCZNEJ

6.10.1.

6.10.2.

6.10.3.

6.10.4.

6.10.5.

Wstrzymanie dostawy energii elektrycznej, z zastrzezeniem postanowien ust. 6.10.6 — 6.10.8 ponizej, moze nastapi¢ w przypadku, gdy Odbiorca
zwleka z zaptatg za pobrang energie elektryczng i Swiadczenie ustugi dystrybucji co najmniej przez okres 30 dni po uptywie terminu ptatnosci.
Sprzedawca powiadamia na pi$mie Odbiorce energii elektrycznej w gospodarstwie domowym o zamiarze wstrzymania dostarczania energii
elektrycznej, a jezeli odbiorca ten nie ureguluje zalegtych i biezacych nalezno$ci w okresie 14 dni od dnia otrzymania tego powiadomienia, a
pozostatych Odbiorcow Sprzedawca powiadamia o zamiarze wstrzymania dostarczania energii, przy czym Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za straty wynikte z tego tytutu.

Sprzedawca informuje, ze OSD przystuguje prawo wstrzymania dostaw energii elektrycznej oraz obcigzenia Odbiorcy optatami przewidzianymi
w Taryfie OSD, w przypadku stwierdzenia nielegalnego poboru energii elektrycznej oraz w przypadku, gdy instalacja elektryczna znajdujaca sie
u Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub $rodowiska. W przypadku stwierdzenia nielegalnego poboru energii
elektrycznej Odbiorca uiszcza opfate z tytutu nielegalnego poboru bezposrednio na rzecz OSD. OSD wstrzymuje odbieranie energii elektrycznej,
jezeli w wyniku prowadzonej kontroli stwierdzono, ze instalacja znajdujaca sie u Wytwdrcy stwarza zagrozenie dla zycia, zdrowia albo Srodowiska.
Wstrzymanie dostarczania energii lub rozwigzanie Umowy moze nastapi¢ w przypadku braku zgody Odbiorcy na zainstalowanie przedptatowego
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, stuzacego do rozliczen za dostarczong energie elektryczna, instalowanego przez OSD zgodnie z zasadami
art. 6a. Ustawy PE.

Wstrzymanie dostarczania energii z przyczyn, o ktérych mowa powyzej nie oznacza rozwigzania Umowy. Odbiorca jest zobowigzany do
regulowania opfat statych wynikajacych z Taryfy lub Cennika Sprzedawcy i Taryfy OSD, w okresie wstrzymania dostawy, o ile nie nastapi
rozwigzanie Umowy.

Sprzedawca za po$rednictwem OSD ma prawo do uzaleznienia wznowienia dostawy energii elektrycznej wstrzymanej z powodu jej nielegalnego
poboru od wykonania zalecen technicznych eliminujacych przyczyny nielegalnego poboru energii elektryczne;.
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6.10.9.

6.10.10.

6.11
6.11.1.

6.11.2.

6.11.3.

6.11.4.

6.11.5.

6.11.6.

6.12

6.12.1

6.12.2

6.12.3

W przypadku, gdy Odbiorca energii elektrycznej, w gospodarstwie domowym ztozy Sprzedawcy reklamacje dotyczaca dostarczania energii, nie
pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia, o ktérym mowa w pkt. 6.10.1 powyzej, dostarczania energii nie wstrzymuje sie
do czasu rozpatrzenia reklamacji.

Sprzedawca jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje Odbiorcy energii elektrycznej gospodarstwa domowego, w terminie 14 dni od dnia jej
zlozenia. Jezeli reklamacja, o ktorej mowa w zdaniu pierwszym, nie zostata rozpatrzona w tym terminie, uwaza sig, ze zostata uwzgledniona.
Jezeli Sprzedawca, nie uwzglednit reklamacji, a Odbiorca energii elektrycznej gospodarstwa domowego, w terminie 14 dni od dnia otrzymania
powiadomienia o nieuwzglednieniu reklamaciji, wystapit do statego polubownego sadu konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia
15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej, z wnioskiem o rozpatrzenie sporu w tym zakresie, dostarczania energii nie wstrzymuje sie do czasu
wydania wyroku przez ten sad.

W przypadku wystapienia przez Odbiorce, o ktérym mowa w pkt. 6.10.8 powyzej, z wnioskiem o rozpatrzenie sporu przez sad polubowny albo z
whioskiem o rozstrzygniecie sporu przez Prezesa Urzedu Regulaciji Energetyki, Sprzedawca, moze zainstalowa¢ przedptatowy uktad pomiarowo-
rozliczeniowy temu odbiorcy. Koszt zainstalowania tego uktadu ponosi OSD.

Wstrzymanie $wiadczenia ustugi przez OSD nastepuje takze niezwiocznie w przypadku rozwigzania, odstgpienia lub innego przypadku
wystapienia lub stwierdzenia utraty mocy obowigzywania Umowy.

OBOWIAZKI WYNIKAJACE Z POSIADANYCH KONCESJI

Qdbiorca nie posiadajacy zadnej z koncesji na wytwarzanie, obrét, przesytanie lub dystrybucje energii elektrycznej jest nabywca kohcowym, zgodnie
z ustawg z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym. Podatnikiem i ptatnikiem podatku akcyzowego od sprzedanej energii elektrycznej nabywcy
koficowemu jest Sprzedawca, na zasadach okre$lonych w ww. ustawie. W takim przypadku cafa ilo$¢ energii elektrycznej sprzedana Odbiorcy
rozliczona jest zgodnie z Taryfg lub Cennikiem Sprzedawcy na podstawie cen energii elektrycznej i stawek optat handlowych dla klientow
koficowych, w poszczegoinych grupach taryfowych, z uwzglednieniem stawki akcyzy w obowiazujacej wysokosci.

W przypadku, gdy Odbiorca uzyska jedna z koncesji na wytwarzanie, obrét, przesytanie lub dystrybucje energii elektrycznej staje sie podatnikiem i
ptatnikiem podatku akcyzowego od zuzytej energii elektrycznej. W takim przypadku cata ilo$¢ energii elektrycznej sprzedana Odbiorcy rozliczona
jest zgodnie z Taryfg lub Cennikiem Sprzedawcy na podstawie cen energii elektrycznej i stawek optat handlowych dla przedsiebiorstw
energetycznych, w poszczegdlnych grupach taryfowych, nieuwzgledniajacych stawki podatku akcyzowego.

W razie utraty lub cofnigcia wszystkich posiadanych przez Odbiorce koncesji, Odbiorca, w dacie zaistnienia tych zmian, staje sie nabywca koricowym
W rozumieniu przepiséw ustawy o podatku akcyzowym. Podatnikiem i ptatnikiem podatku akcyzowego, poczawszy od potwierdzonej daty utraty lub
cofniecia ww. koncesji, jest Sprzedawca, na zasadach okreslonych w ustawie o podatku akcyzowym. W takim przypadku cata ilo$¢ energii
elektrycznej sprzedana Odbiorcy, w okresie od daty utraty lub cofniecia ww. koncesji do daty ponownego uzyskania co najmniej jednej z nich,
rozliczona zostanie zgodnie z pkt. 6.11.1 powyzej.

Odbiorca zobowigzany jest do poinformowania na pismie Sprzedawcy o wszelkich zmianach majacych wplyw na rozliczenia z tytutu podatku
akcyzowego, a w szczegdlnosci zwigzanych z uzyskaniem, utratg lub cofnigciem posiadanych koncesji, nie pozniej niz w terminie 5 dni roboczych
od faktycznego zaistnienia ww. zmian.

W przypadku niedopetnienia przez Odbiorce obowiazkéw, o ktdrych mowa w pkt 6.11.4 powyzej, Odbiorca zostanie obcigzony kosztami zwigzanymi
ze zwrotem zalegto$ci podatkowej wraz z naleznymi z tego tytutu odsetkami za zwioke i innymi kosztami, ktére Sprzedawca poniesie w zwigzku z
zaistnialym stanem faktycznym.

Sprzedawca zwolniony jest z wszelkiej odpowiedzialnosci w przypadku zaistnienia sytuacji, o ktérej mowa w pkt.6.11.5 powyzej.

BONIFIKATY | UPUSTY Z TYTULU NIEDOTRZYMANIA STANDARDOW JAKOSCIOWYCH OBSLUGI ODBIORCYB ORAZ PARAMETROW
JAKOSCIOWYCH ENERGII

W przypadku niedotrzymania przez Sprzedawce standardow jakosciowych obstugi Odbiorcy, o ktérych mowa pkt. 6.2.10., Odbiorcy przystuguje
bonifikata. Umowa moze odmiennie uregulowa¢ wysoko$¢ udzielanej bonifikaty.

Wysokos¢ bonifikaty, o ktorej mowa w pkt. 6.12.1, okre$lana bedzie w oparciu o przecietne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w roku
kalendarzowym poprzedzajacym rok zatwierdzenia taryfy, okre$lonego w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego ogtaszanym w
Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski”.

Bonifikata udzielana jest w sytuacii:

a) nieprzyjecia zgtoszenia lub reklamacji Odbiorcy - w wysokosci 1/50 wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt. 6.12.2.,

b) za nieuzasadniong zwioke w usuwaniu zaktocen w dostarczaniu energii elektrycznej, spowodowanych nieprawidtowg praca sieci - w
wysokosci 1/15 wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt. 6.12.2;

c) za odmowe udzielenia Odbiorcy, na jego zadanie, informacji o przewidywanym terminie wznowienia dostarczania energii elektrycznej,
przerwanego z powodu awarii sieci - w wysoko$ci 1/50 wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt. 6.12.2;

d) za niepowiadomienie, co najmniej z pieciodniowym wyprzedzeniem, o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii
elektrycznej, w formie ogtoszen prasowych, komunikatéw radiowych lub telewizyjnych, albo w inny sposéb przyjety na danym terenie,
odbiorcéw zasilanych z sieci o napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV - w wysokosci 1/50 wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt.
6.12.2;

e) za niepowiadomienie w formie indywidualnych zawiadomien pisemnych, telefonicznych Iub za pomocg innego $rodka telekomunikacii, co
najmniej z pieciodniowym wyprzedzeniem, o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej, odbiorcéw
zasilanych z sieci o napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV - w wysokosci 1/10 wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt. 6.12.2

f)  za niepoinformowanie na pi$mie, co najmniej z tygodniowym wyprzedzeniem Odbiorcy zasilanych z sieci o napigciu znamionowym wyzszym
niz 1 kV o zamierzonej zmianie nastawien w automatyce zabezpieczeniowej i innych parametrach majacych wplyw na wspdtprace ruchowg,
Z siecig - w wysokosci 1/15 wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt. 6.12.2

g) za niepoinformowanie na pi$mie, co najmniej z rocznym wyprzedzeniem Odbiorcy zasilanych z sieci o napigciu znamionowym nie wyzszym
niz 1 kV o koniecznosci dostosowania instalacji do zmienionych warunkow zasilania - w wysokosci 1/15 wynagrodzenia, o ktérym mowa w
pkt. 6.12.2;

h)  za niepoinformowanie na pi$mie, co najmniej z trzyletnim wyprzedzeniem Odbiorcy zasilanych z sieci o napieciu znamionowym wyzszym
niz 1 kV o konieczno$ci dostosowania instalacji do zmienionego napiecia znamionowego, podwyzszonego poziomu mocy zwarcia i innych
warunkéw funkcjonowania sieci - w wysokosci 1/10 wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt. 6.12.2;

i) za nieuzasadniong odmowe odptatnego podjecia stosownych czynnosci w sieci w celu umozliwienia bezpiecznego wykonania przez
Qdbiorce lub inny podmiot prac w obszarze oddziatywania tej sieci — w wysokosci 1/15 wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt. 6.12.2;
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6.12.4
6.12.5

6.12.6

6.12.7.

6.13.

6.13.1.

6.13.2

6.13.3.

6.13.4.

6.13.5.

6.14.

6.14.1.

)  nieudzielenia na zadanie Odbiorcy, informaciji w sprawie zasad rozliczen oraz aktualnych taryf - w wysokosci 1/50 wynagrodzenia, o ktérym
mowa w pkt. 6.12.2;

k) przediuzenia czternastodniowego terminu rozpatrzenia wniosku lub reklamacji Odbiorcy w sprawie zasad rozliczen i udzielenia odpowiedzi,
za kazdy dzien zwtoki - w wysokosci 1/250 wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt. 6.12.2;

[)  przediuzenia czternastodniowego terminu sprawdzenia prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo- rozliczeniowego lub czternastodniowego
terminu laboratoryjnego sprawdzenia prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo- rozliczeniowego, za kazdy dzier zwioki w wysokosci 1/250
wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt. 6.12.2

m) uniemozliwienia wykonania dodatkowej ekspertyzy badanego uktadu pomiarowo- rozliczeniowego, na wniosek odbiorcy ztozony w ciggu 30
dni od dnia otrzymania wyniku badania laboratoryjnego w wysokosci 1/15 wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt. 6.12.2

W zakresie niedotrzymania standardow jakosciowych, o ktérych mowa w pkt.6.2.10. zastosowanie ma procedura okreslona w pkt. 6.3.1.3.

W okresie, w ktorym nie byly dotrzymane parametry jakosciowe energii elektrycznej, a uktad pomiarowo-rozliczeniowy uniemozliwia okreslenie

ilosci energii elektrycznej dostarczonej odbiorcy, ilos¢ tej energii ustala sie na podstawie poboru energii elektrycznej w analogicznym okresie

rozliczeniowym tego samego dnia tygodnia w poprzednim tygodniu oraz proporcji liczby godzin, w ktérych parametry jakoSciowe energii
elektrycznej nie zostaty dotrzymane, do catkowitej liczby godzin w okresie rozliczeniowym.

Za kazda niedostarczong jednostke energii elektrycznej odbiorcy korcowemu:

a) przytaczonemu do sieci 0 napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV przystuguje bonifikata w wysokosci dziesieciokrotnosci ceny energii
elektrycznej, o ktorej mowa w art. 23 ust. 2 pkt 18 lit. b Ustawy PE, za okres, w ktorym wystapita przerwa w dostarczaniu tej energii,

b) przytaczonemu do sieci innych napieé¢ niz te, o ktérych mowa w lit. a) powyzej, przystuguje bonifikata w wysokosci pieciokrotnosci ceny
energii elektrycznej, o ktorej mowa w art. 23 ust. 2 pkt 18 lit. b Ustawy PE, za okres, w ktérym wystapita przerwa w dostarczaniu tej energii.
llos¢ niedostarczonej energii elektrycznej w dniu, w ktérym miata miejsce przerwa w jej dostarczaniu, ustala si¢ na podstawie poboru tej
energii w odpowiednim dniu poprzedniego tygodnia, z uwzglednieniem czasu dopuszczalnych przerw okreslonych w Umowie lub odrebnych
przepisach.

Zmiana wysokosci bonifikat i upustéw z tytutu niedotrzymania standardéw jako$ciowych obstugi Odbiorcy oraz standardéw jako$ciowych energii
przewidzianych w niniejszym paragrafie, nastepuje w przypadku zmiany przepiséw wydanych na podstawie Ustawy w tym zakresie, bez
koniecznosci zmiany Regulaminu.

OCHRONA INFORMACJI

Energoserwis Kleszczéw Sp. z o.0. informuje Wytwoérce, ze administratorem danych osobowych zawartych w Umowie jest Energoserwis Kleszczow
Sp. z 0.0.. Odbiorca ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz do ich zmiany. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na zasadach
okre$lonych w ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000.) oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Strony o$wiadczaja, iz w zwiazku z posiadaniem przez PGE Polska Grupe Energetyczng S.A. - podmiotu dominujacego w stosunku do Energoserwis
Kleszczow Sp. z 0.0. - statusu spotki publicznej, wyrazaja zgode na przekazywanie tej umowy PGE Polskiej Grupie Energetycznej S.A. na potrzeby
zgodne z prawem wykonania przez PGE Polskg Grupe Energetyczng S.A. obowiazkéw informacyjnych wynikajacych z art. 56 Ustawy z dnia 29
lipca 2005 roku o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach
publicznych (Dz. U. z 2009 Nr 185, poz. 1439) oraz podawanie do publicznej wiadomosci informaciji dotyczacych przedmiotowej umowy w zakresie
wskazanym w § 9 w zwiazku z § 5 ust. 1 pkt 3 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezacych i
okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw warto$ciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych
przepisami prawa panstwa nie bedacego pafistwem cztonkowskim (Dz. U. Nr 33, poz. 259).

0OSD zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych Wytwércy zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych. Informacje techniczne lub
handlowe uzyskane wzajemnie od siebie przez Strony w zwiazku z realizacja Umowy oraz informacije zastrzezone przez ktérakolwiek ze Stron w
zwigzku z realizacjg Umowy oraz informacje zastrzezone przez ktérakolwiek ze Stron podlegajg ochronie, stad Strony zobowiazujg sie do nie
przekazywania osobom trzecim, publikowania ani ujawniania w jakichkolwiek inny sposob informacji zwigzanych z realizacjg Umowy zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalnianiu nieuczciwej konkurencji i ustawy z dnia 23 sierpnia 2007r. o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym w okresie obowigzywania Umowy oraz w okresie 3 lat po jej wygasnieciu lub jej rozwigzaniu.

Postanowienie zawarte w pkt. 6.13.1 nie beda stanowity przeszkody dla ktorejkolwiek ze Stron w ujawnianiu informacji, jezeli druga Strona wyrazi
na to zgode na piémie lub informacja ta nalezy do informacji powszechnie znanych lub informacii, ktérych ujawnienie jest wymagane na podstawie
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Strony odpowiadajg za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych srodkéw majacych na celu dochowanie wyzej wymienionych zasad przez
swoich pracownikow oraz ewentualnych podwykonawcow.

POSTANOWNIENIA KONCOWE

Sprzedawca nie odpowiada za niewykonanie lub niewtasciwe wykonanie Umowy oraz za szkody powstate w skutek:

sity wyzszej, Awarii lub Awarii w zrédle wytwarzania,

z przyczyn lezacych po stronie Odbiorcy,

dziatania osoby trzeciej, za ktéra nie ponosi odpowiedzialnosci,

planowych i nieplanowych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej pod warunkiem, ze przerwy w dostarczaniu energii elektrycznej nie beda

trwaty dtuzej niz to wynika z dopuszczalnych wielko$ci wskazanych w pkt. 6.1.2. Regulaminu,

e) ograniczen wprowadzanych na podstawie przepisow powszechnie obowigzujacych na wypadek niedoboru mocy w Krajowym Systemie
Energetycznym,

f)  wprowadzonych na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, a takze IRIESP, IRIESD, w szczegdlnosci w zwigzku
z zagrozeniem bezpieczenstwa funkcjonowania systemu elektroenergetycznego, zagrozenie bezpieczenistwa pracy sieci OSD, zagrozeniem
bezpieczenstwa uzytkownikéw sieci OSD badz ich mienia, zagrozeniem bezpieczenstwa dostaw energii elektrycznej, o ile wprowadzenie
przerw lub ograniczen nastapito na skutek okolicznosci, za ktére odpowiedzialno$ci nie ponosi sprzedawca,

g) spowodowane wstrzymaniem $wiadczenia ustugi odbioru energii elektrycznej od wytwércy, z przyczyn wskazanych w Umowie, w szczegélnosci
w pkt. 6.10. oraz 6.2.7.

h) jezeli wynikaja z realizacji przez Strony obowigzkéw obcigzajacych je z mocy prawa, w tym sa nastepstwem dziatan nakierowanych na
zapewnienie |ub przywrécenie normalnego uktadu pracy sieci OSD - w szczegolnosci w postaci prowadzenia niezbgdnych i uzasadnionych
prac zwigzanych z budowa, modernizacja, przeniesieniem, eksploatacjg lub usunigeciem awarii sieci OSD.

cozse
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6.14.2.

6.14.3.

6.14.4.

6.14.5.

6.14.6.

6.14.7.

6.14.8.
6.14.9.

6.14.10.

6.14.11.

6.14.12.
6.14.13.

6.14.14.
6.14.15.

6.14.16.

Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej wynikajace z przerw planowych, nie stanowi niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy

przez Sprzedawce.

Strony zobowiazujg si¢ do niezwlocznego wzajemnego informowania o zaistnieniu okolicznosci stanowiacych przejaw dziatania sity wyzszej,

awarii w systemie lub awarii w Zrodle wytwarzania, o przewidywanym czasie ich trwania i przewidywanych skutkach dla Umowy oraz ich ustaniu.

Strony niezwiocznie podejmowa¢ beda niezbedne czynnosci w celu minimalizowania skutkéw powstatych w wyniku dziatania sity wyzszej lub

awarii w systemie lub Zrodle wytwarzania oraz czasu ich trwania.

Jezeli oddziatywanie sity wyZszej, awarii w systemie lub Zrodle wytwarzania uniemozliwi wykonywanie postanowieri Umowy przez okres dtuzszy

niz 6 miesiecy, Strony przystapia do renegocjacji warunkéw Umowy.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zastosowania w instalacji Odbiorcy ochrony przed przepieciami faczeniowymi lub
atmosferycznymi wystepujacymi w sieci dystrybucyjnej.

Sprzedawcy przystuguje prawo przekazywania informacji dotyczacych Odbiorcy niedokonujacego terminowo zaptaty naleznosci z niniejszej

Umowy do wiasciwego biura informacji gospodarczej zgodnie z przepisami prawa obowiagzujacymi w tym zakresie.

Wszelkie prace przy urzadzeniach pomiarowo — rozliczeniowych moga by¢ wykonywane wytacznie przez przedstawicieli OSD lub za jego zgoda.

Sprzedawca moze przenies¢ prawa i obowiazki wynikajace z niniejszej Umowy na inny podmiot powigzany kapitatowo ze Sprzedawca, lub inny

podmiot bedacy nastepca prawnym Sprzedawcy.

W przypadku gdy postanowienia Umowy odbiegaja od zapiséw w niniejszym Regulaminie, wowczas jako obowigzujace traktuje sie postanowienia

Umowy.

Przy zatatwianiu wszelkich spraw zwigzanych z Umowa nalezy powotywac sie na numer ewidencyjny Odbiorcy (podany na fakturze VAT) lub na

numer faktury VAT.

0 ile Umowa nie stanowi inaczej, korespondencja pomiedzy stronami odbywa sie listem zwyklym.

W przypadku, gdy w mikroinstalacii:

a) nastapita utrata, zniszczenie lub uszkodzenie urzadzen badz uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, ktory znajduje sie na terenie lub w obiekcie
Wytworcy, co uniemozliwia dokonanie odczytu wskazan lub poprawng prace tego uktadu lub tez nastapito uszkodzenie lub zerwanie plomb
natozonych przez OSD na tych urzadzeniach lub uktadach, Wytwérca ponosi koszty sprawdzenia stanu technicznego uktadu, koszty jego
demontazu, zakupu i montazu nowego urzadzenia oraz zatozenia nowych plomb, na zasadach okreslonych w Taryfie OSD, chyba ze
uszkodzenie badz zerwanie plomb jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Wytwérca nie ponosi odpowiedzialnosci,

b) nastapito wadliwe dziatanie urzadzen Wytworcy, majacych wptyw na sie¢ dystrybucyjng OSD, w nastepstwie ktérych powstanie roszczenie
o0s6b trzecich, Wytworca bedzie odpowiedzialny za szkode poniesiong przez OSD w zwigzku z roszczeniami oséb trzecich.

OSD nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki przerw i ograniczen spowodowanych awarig sieci i urzadzen bedacych wiasnoscig Wytworcy.

Spory powstajace przy wykonywaniu Umowy rozstrzygane beda przez Sad rzeczowo i miejscowo wiasciwy, chyba, ze sprawa bedzie naleze¢ do

wiasciwosci Prezesa URE.

W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie w szczegélnosci przepisy Ustawy, Ustawy OZE postanowienia rozporzadzen

wykonawczych wydanych na ich podstawie oraz Kodeks cywilny.
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